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Estimado estudiante de noveno ano, el presente manual
tiene como objetivo ayudarle en su eleccion vocacional;
aspecto fundamental en la vida de una persona.

Sabiendo que se enfrenta a un proceso dificil, nace esta
iniciativa para acompanarle y que analice (as excelentes
oportunidades que un técnico medio trae a su vida.

En el Colegio Técnico Profesional del Este, queremos que
cada joven alcance sus suenos y por ello les ofrecemos 4
carreras técnicas de alta demanda y apertura
comercial.
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TOMA DE DECISIONES

,‘—l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l—.\.
\

*

~

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion
entre las alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la vida,
estas se pueden presentar en diferentes contextos: a nivel laboral, familiar,
sentimental, empresarial, etc. Y este ano para usted, se presenta en la
escogencia de una carrera técnica.

Para tomar una decision, no importa su naturaleza, es necesario conocer,
comprender, analizar una situacion, para asi poder escoger.
Esta puede en algunos casos, por ser tan simple y cotidiana, se realiza de
forma implicita y se soluciona muy rapidamente. Pero existen otros casos en
los cuales las consecuencias de una mala o buena eleccion puede tener
repercusiones en la vida. »°
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Antes de tomar una decision es importante que se detenga y analice:

f. Lo que le gusta hacer, sus fortalezas, debilidades, los valores que
le definen como persona, entre otros.

). Por otro lado, debe conocer las caracteristicas del medio;
estas son aquellas alternativas educativas que le rodean y las
diferentes carreras técnicas que le esta ofreciendo el CTP del Este.

3. Asimismo, es importante que conozca los pasos que conlleva la toma de decisiones.

iEstas y muchas cosas mas podras encontrar a
continuacion!!

'TATA
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CONOCIMIENTO DE SI MISMO

Cuando escucha o lee la siguiente frase: “yo me conozco” / que piensa al respecto? ;Es realmente asi?
El conocimiento de si mismo(a) implica que saber quién eres: como es su personalidad, qué le gusta hacer, qué
nunca podria llegar a hacer a nivel laboral; reconocer si trabaja mejor en equipo o de forma individual. Si prefiere
un trabajo donde deba salir contantemente o, requiera permanecer en la comodidad de una oficina.

Implica también saber reconocer las habilidades que se posee como persona (comunicacion,
liderazgo, buena memoria, habilidad matematica, etc.). Asi como las debilidades que podrian afectarle en un trabajo
(dificultad para concentrarse en varias tareas, poco manejo de otro idioma, etc.)

En esta misma area es importante tener conocimiento de los diversos factores, tanto internos como
externos, que influyen a la hora de realizar su eleccion vocacional. Los internos, se refieren a factores
propiamente personales; los externos, tienen que ver con el medio que le rodea.

Los factores internos hacen referencia a:

Competencias: Hace referencia a las capacidades con que cuenta para hacer frente a las
diversas tareas que se le presentan. La carrera que decida elegir debe ir en funcion de las competencias que
usted posee.

Personalidad: Como la palabra indica, implica que conocer sus rasgos de personalidad y como estos
influyen en un ambiente de trabajo. Por ejemplo, si se es una persona sociable, tolerante, responsable, entre otras.

Valores ocupacionales: Hace referencia a lo que le motiva a buscar un trabajo: Para obtener
reconocimiento, para aprender, para ser independiente o para obtener logros.

Intereses: Implica que busque una carrera que le guste, y que a su vez se ajuste a sus
competencias, asi como a las necesidades del mercado de trabajo.
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CONOCIMIENTO DEL MEDIO

Implica conocer las opciones educativas que le rodean segin sea su interés. Para esto es importante que
investigar, algunas de las tareas que tienen las diferentes carreras técnicas, asi como los lugares en los que se
puede trabajar y un aproximado de los salarios que se podria ganar.

Por otro lado, tal como se mencionaba en la pagina anterior existen factores externos que influyen en la
eleccion vocacional, entre estos estan:

% Socioeconomico: Usualmente, las personas realizan su eleccion vocacional en funcion de la
situacion economica que poseen. Por esta razon, hay personas que eligen una profesion que les deje mucho dinero,
sin embargo, no es de su interés y terminan frustrados con su estilo de vida.

«  Familiar: Por otro lado, es comin escuchar estudiantes que van a estudiar una carrera porque su
papa, mama, abuelos o algln familiar estudio lo mismo, y deben seguir la tradicion.

< Esimportante recordar: La carrera que elija, le permitira desempefarse en un rol de trabajo por
mas de 30 afos, es importante que elegir algo en lo que se sientas bien y pueda trabajar comodamente. Mama y
papa pueden ser de mucho apoyo, con informacion sobre las habilidades y fortalezas que ven en usted.
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{COSAS ATENER EN CUENTA!

Valorar las materias que mas le gustan y en las que
mejor le va en el cole, pueden ser una guia de sus
habilidades y las areas donde puede encontrar
carrera o carreras de su interes.

-2

— Elegir sin suficiente informacion: Ocasiona decisiones equivocadas y
consecuentemente frustracion.

— Estudiar algo por estudiar: Porque algo hay que hacer, aunque no lo
deseemos. Provoca desmotivacion

- No valorar todas las alternativas posibles: Puede ocasionar que mas adelante
se pueda descubrir una opcion mas adecuada, que sea lo mas le gustaria hacer
realmente.

— Decidir por lo que dicen o escogen los demas: puedes acabar estudiando
lo que quieren los demas y no lo que se desea.

— Elegir lo facil, lo que menos esfuerzo requiere: Provoca que no

elijamos lo que realmente es mejor para nosotros. En raras ocasiones, la

via facil coincide con lo que es mejor para nosotros.

Decidir con prisas, sin dedicarle el tiempo necesario: Dificilmente se

puede tomar una buena decision sin dedicar tiempo a informarse.
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PASOS PARA LATOMA DE

DECISIONES

Paso 1. Definir el problema, objetivo o situacion de decision. ;Por
qué debo tomar una decision? ;Qué quiero lograr?

4 Escoger carrera técnica.

Paso 2. Buscar la informacion relevante. Una buena decision se
basa siempre en informacion. La clave en este paso es buscar la
informacion minima necesaria para un buen analisis.

4 Buscar informacion respecto a las 6 carreras
técnicas que me ofrecen.

Paso 3. Identificar alternativas. ;Cuales son los cursos de accion
posibles? Evaluar la situacion desde distintos angulos y analizar
si no existen soluciones ya desarrolladas para el problema. Es el
momento de usar la creatividad para encontrar caminos alternativos.

4 Analiza la cercania, costos, perfil profesional,
habilidades que se requieren, requisitos, desempeno profesional.

Paso 4. Analizar resultados posibles para cada alternativa. ;Que
ocurre si me decido por A? ;A donde conduce la alternativa B?

v Visualizate a futuro ;Como te sentirias trabajando en esa profesion?

v Averigiie con profesionales como es el ambiente
laboral, exigencias, ganancias.

“El éxito no
es la clave de
la felicidad.
La felicidad es
la clave del
éxito. Si te
gusta lo atue
estas
haciendo,
tendras éxito”

-Albert Schweitzer

Paso 5. Seleccionar la alternativa ganadora. Es el momento de poner en la balanza todo
lo analizado. La comparacion entre las distintas alternativas suele mostrar que una resuelve

mejor la situacion que las otras.

Paso 6. iImplementar! Ninguna decision esta tomada realmente hasta que se pone en marcha.

Son muchos los procesos de decision que fallan en la etapa de ejecucion.
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v' Mantente pendiente de las fechas de matricula, y documentos.
Principalmente de ganar el noveno ano.

Paso 7. Revisar los resultados. Cada decision implica un aprendizaje. Aun si los
resultados no fueron los esperados es posible aprender de los errores para no
repetirlos. Asi, esta etapa final de revision de las decisiones tomadas es clave para
mejorar.

Independientemente de la carrera que elijas, un Técnico Medio tiene una ventaja enorme: sales
del colegio listo para trabajar en empresas modernas, realizar tu propio emprendimiento; pero
también con una base solida si decides continuar tus estudios en la Universidad. iElige la que mas
te apasione!

Estos requieren de
esfuerzo y muchas
veces, salir del monton
para encontrar tu

propio espacio.
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Carrera:

Desarrollo de Aplicaciones de Software (DAS)

.De qué trata esta carrera?

En esta carrera aprenderas a ser el creador de las herramientas digitales que el mundo usa a diario. No
seras solo un usuario de tecnologia, sino quien la construye. Te convertirds en un arquitecto digital capaz
de disefiar, programar y mantener aplicaciones para computadoras, teléfonos celulares y la web.

Si te gusta resolver acertijos, eres creativo, te interesa la inteligencia artificial o simplemente quieres
saber como funcionan tus apps favoritas, jesta carrera es para ti!.

,Qué aprenderas a hacer?

e Programacion: Aprenderas a escribir codigo en lenguajes modernos para que las maquinas
sigan tus instrucciones.

o Diseiio de Experiencia (UX/UI): Crearas interfaces que no solo se vean bien, sino que sean
faciles y agradables de usar.

o Bases de Datos: Aprenderas a organizar y proteger grandes cantidades de informacion de forma
profesional.

e Salud Digital: Descubriras como usar la tecnologia de forma responsable, cuidando tu bienestar
fisico y mental.

e Ciberseguridad: Aprenderas los fundamentos para proteger el software de ataques y amenazas
digitales.

Malla Curricular: Tu camino hacia el éxito digital

Durante los proximos 3 afios, te convertiras en un experto a través de estas subareas:

Duodécimo Ao

Décimo Ao (Fundamentos) Undécimo Aiio (Desarrollador) (Especialista)

Proyectos de Software:
Crearas soluciones completas
para problemas reales,
incluyendo apps méviles o

Fundamentos de Desarrollo de Software: Crearas
Programacion: Aprenderds la  ||laplicaciones mas complejas y
logica detrés del software y a dar [|aprenderas a trabajar con bases de
tus primeros pasos con codigo. ||datos.

web.
Interfaces y Experiencia de Programacion Orientada a Gestion de Calidad y
Usuario: Aprenderas a disenar [|Objetos: Subiras de nivel Pruebas: Aprenderas a

pantallas modernas y faciles de |laprendiendo técnicas profesionales ||asegurar que tus aplicaciones
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Décimo Ao (Fundamentos)

Undécimo Aiio (Desarrollador)

Duodécimo Afio
(Especialista)

usar.

de organizacién de codigo.

funcionen sin errores (bugs).

Tecnologias de Informacion:
Conoceras el hardware, las redes
y cdmo se conecta el mundo
digital.

Emprendimiento e Innovacion:
Aprenderds como convertir tus
ideas de software en un negocio
real.

Practica Profesional:
Trabajaras en una empresa real
para demostrar tus habilidades
como técnico.

Inglés para TI: Aprenderas el
vocabulario técnico necesario, ya
que el mundo del software se
habla en inglés.

Inglés para TI: Aprenderés a
documentar c6digo y comunicarte
en equipos de desarrollo.

Inglés para TI: Te prepararas
para entrevistas de trabajo y
presentaciones técnicas.

(Por qué elegir DAS?

El mundo necesita programadores en todas las areas: medicina, deportes, videojuegos, ciencia y
finanzas. Al graduarte, tendras una de las profesiones con mayor demanda laboral y mejores salarios a

nivel mundial, permitiéndote trabajar desde cualquier lugar del mundo.

¢Donde podras trabajar?

eEmpresas Tecnologicas: Compaiiias de desarrollo de software, videojuegos y aplicaciones moviles.

eSector Corporativo: Departamentos de informatica de cualquier empresa (bancos, hospitales,

fabricas).

eServicios Digitales: Agencias de disefio web y marketing digital.

eFreelance: Trabajo remoto para empresas en cualquier parte del mundo.

eEmprendimiento: Creacion de startups tecnologicas o servicios de consultoria técnica.
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Carrera:

Contabilidad y Finanzas

;De qué trata esta carrera?

La carrera de Contabilidad y Finanzas es el corazon de cualquier empresa o negocio. En esta carrera
aprenderas a registrar, analizar y controlar los movimientos de dinero para tomar decisiones inteligentes.
Seras el profesional que ayuda a las organizaciones a saber cuanto ganan, cuanto gastan y como pueden
crecer de forma ordenada y legal.

Si te gustan los numeros, eres una persona organizada, detallista y te interesa entender como funciona el
mundo de los negocios y el dinero, jesta es tu mejor opcion!

,Qué aprenderas a hacer?

e Gestion Contable: Registraras todas las transacciones de una empresa (compras, ventas, pagos)
usando software moderno.

o Analisis Financiero: Aprenderas a interpretar estados financieros para saber si un negocio es
saludable.

e Cailculo de Impuestos y Planillas: Sabras como calcular salarios, seguros sociales y cumplir
con las leyes del pais.

e Uso de Tecnologia: Dominaras herramientas digitales y hojas de céalculo (Excel) para
automatizar procesos financieros.

« Eticay Transparencia: Desarrollaras valores para manejar la informacion financiera con
honestidad y responsabilidad.

Malla Curricular: Tu formacion paso a paso

A lo largo de los 3 afios de colegio técnico, cursaras las siguientes areas:

Décimo Aiio (Iniciacion) Undécimo Aiio (Desarrollo) Duodécimo Ao (Especialista)
Proceso Contable: Aprenderas |Contabilidad de Costos y Gestion Financiera:

las bases de la contabilidad, el  ||Servicios: Aprenderas a calcular ||Aprenderas sobre presupuestos,
registro de libros y el ciclo cuanto cuesta producir un producto [|analisis de inversiones y como
contable basico. o brindar un servicio. administrar el capital.

Legislacion y Etica: Conoceras ||Contabilidad Computarizada: ||Auditoria y Control:
las leyes comerciales y laborales ||Utilizaras sistemas y software Aprenderas a revisar y verificar
que rigen a las empresas en especializados para llevar las que la informacion financiera
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Décimo Ao (Iniciacion)

Undécimo Afio (Desarrollo)

Duodécimo Ao (Especialista)

Costa Rica.

cuentas de forma digital.

sea correcta y legal.

Tecnologias de Informacion:
Uso avanzado de herramientas
de oficina enfocadas en finanzas.

Emprendimiento e Innovacion:
Crearas tu propio plan de negocio
analizando su viabilidad
econdmica.

Practica Profesional: Pondrés
en practica tus conocimientos
trabajando en el departamento
financiero de una empresa.

English Oriented to
Accounting: Aprenderas el
vocabulario financiero en inglés
(términos como assets,
liabilities, equity).

English Oriented to Accounting:
Comunicacion para reportes
financieros y reuniones de
negocios.

English Oriented to
Accounting: Preparacion
profesional para el mercado
laboral internacional.

Por qué elegir Contabilidad y Finanzas?

Es una de las carreras con mayor empleabilidad. Todas las empresas, desde una pequefia pulperia hasta
una multinacional como Amazon o Google, necesitan contadores y financieros. Ademas, te da las bases
perfectas si en el futuro quieres abrir tu propio negocio o estudiar carreras como Administracion,

Economia o Derecho.

.Donde podras trabajar?

¢ Sector Financiero: Bancos, cooperativas, puestos de bolsa y aseguradoras.

e Firmas de Auditoria: Despachos de contadores publicos y consultorias tributarias.

e Cualquier Empresa: Todas las empresas (pequefias, medianas o grandes) requieren un departamento

contable.

¢ Independiente: Servicios de contabilidad privada y asesoria financiera para terceros.
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Carrera:

Ejecutivo Comercial y de Servicio al Cliente

;De qué trata esta carrera?

Esta carrera te convierte en el rostro y la voz de las empresas. Aprenderas el arte de conectar con las
personas, entender sus necesidades y ofrecer soluciones efectivas. Es una carrera dindmica donde
desarrollaras habilidades de comunicacion, negociacion y gestion empresarial para trabajar en un mundo

globalizado.

Si eres una persona comunicativa, te gusta ayudar a los demas, tienes facilidad de palabra y te interesa el
mundo de los negocios y las ventas, jesta carrera es para ti!.

,Qué aprenderas a hacer?

e Atencion al Cliente de Excelencia: Aprenderas técnicas para brindar un servicio que supere las

expectativas, tanto de forma presencial como digital.
o Técnicas de Venta y Negociacion: Sabras como persuadir, negociar cierres de ventas y fidelizar

clientes.

e Gestion de Mercadeo: Entenderas como se posicionan las marcas y como funcionan las
estrategias de marketing moderno.

e Uso de Herramientas Digitales: Dominaras software de gestion de clientes (CRM) y
herramientas de oficina para organizar la informacién comercial.

o Cultura de Servicio: Desarrollaras una mentalidad orientada a la resolucion de problemas y la

empatia.

Malla Curricular: Tu camino profesional

Durante tus tres afios de formacion técnica, llevaras las siguientes subdareas:

Décimo Ao (Fundamentos)

Undécimo Afio (Desarrollo)

Duodécimo Afio
(Especializacion)

Cultura de Servicio y
Comunicaciéon: Aprenderas las
bases de la comunicacion asertiva
y el servicio al cliente de calidad.

Gestion de Ventas y
Negociacion: Te enfocards en
el proceso de venta, desde la
prospeccion hasta el cierre y
seguimiento.

Estrategia Comercial:
Aprenderas sobre mercadeo,
comportamiento del consumidor y
como dirigir equipos comerciales.

Gestion Administrativa
Comercial: Aprenderas a
organizar documentos, agendas y

Tecnologia Comercial: Uso de
herramientas digitales y
sistemas para gestionar la

Emprendimiento e Innovacion:
Disefaras tu propio modelo de
negocio enfocado en servicios o
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Duodécimo Ao

Décimo Ao (Fundamentos) Undécimo Ao (Desarrollo) e 1o .s
(Especializacion)
procesos basicos de oficina. relacion con los clientes. productos.
Tecnologias de Informacion: Legislacion Comercial: (e . .
. . . Practica Profesional: Trabajaras
Dominio de herramientas de Conoceras los derechos del .
. ) . en una empresa real aplicando tus
productividad (Office) aplicadas ||consumidor y las leyes que . ..
. : . . dotes comerciales y de servicio.
al comercio. rigen el comercio en el pais.

English for Business and
Customer Service: Inglés
intermedio para ventas,
llamadas y resolucion de
quejas.

English for Business and
Customer Service: Inglés basico
para saludar y atender
necesidades sencillas.

English for Business and
Customer Service: Inglés
avanzado para presentaciones y
negociaciones comerciales.

JPor qué elegir esta carrera?

Actualmente, el Servicio al Cliente es la ventaja competitiva mas importante de las empresas. Al
graduarte, podras trabajar en centros de servicios compartidos (Shared Services), bancos, hoteles,
tiendas departamentales, aerolineas o en el drea comercial de cualquier industria nacional o
multinacional. Ademas, tendras las herramientas necesarias para emprender tu propio negocio con éxito.

;Donde podras trabajar?

Sector Comercial: Tiendas departamentales, agencias de vehiculos y ventas corporativas.

¢ Servicios al Cliente: Centros de llamadas (Call Centers) y centros de contacto internacionales.

Banca y Seguros: Areas de plataforma, servicio al cliente y ejecutivos de cuenta.

Turismo: Recepcion en hoteles, agencias de viajes y aerolineas.

¢ Relaciones Publicas: Departamentos de comunicacion y atencion al usuario en instituciones publicas
o privadas.
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Carrera:

Accounting

;De qué trata esta carrera?

La carrera de Contabilidad es la base del éxito de cualquier empresa en el mundo moderno. En esta
carrera aprenderas a ser el "traductor" de los negocios: transformaras facturas y movimientos de dinero
en informacion valiosa para tomar decisiones.

Esta version de la carrera pone un fuerte énfasis en el dominio del inglés, ya que muchas de las grandes
empresas que contratan contadores en Costa Rica son multinacionales que operan en este idioma. Si eres
una persona organizada, te gustan los retos 16gicos y quieres una carrera con proyeccion internacional,
jesta es para ti!

.Qué aprenderas a hacer?

e Ciclo Contable Completo: Desde registrar una venta hasta elaborar los estados financieros
finales.

o Contabilidad en Inglés: Dominaras términos técnicos (como Assets, Liabilities, Equity) para
trabajar en entornos globales.

e Gestion Financiera Digital: Utilizaras herramientas tecnoldgicas y hojas de calculo para
procesar datos de forma répida y exacta.

e Cumplimiento Legal: Aprenderas sobre leyes comerciales, laborales y tributarias para que las
empresas operen correctamente.

o Analisis de Negocios: Entenderas como se mueve el dinero en diferentes industrias (servicios,
comercio y manufactura).

Malla Curricular: Tu ruta de aprendizaje h

El programa se divide en areas que integran la contabilidad con el idioma inglés:

Décimo Ao (Fundamentos) Undécimo Aiio (Procesos) Duode?m.lo Afio
(Especialista)

Accounting Cycle (Ciclo Cost and Service Accounting: Financial Management: Te

Contable): Aprenderas las Aprenderas a calcular costos de enfocaras en presupuestos,

bases: activos, pasivos y el produccion y a llevar las cuentas de ||anélisis de inversiones y

registro de transacciones diarias. ||empresas de servicios. finanzas corporativas.

Legal and Ethical Framework: HComputerized Accounting: Uso de ||Auditing and Control:
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Décimo Ao (Fundamentos)

Undécimo Afio (Procesos)

Duodécimo Afio
(Especialista)

Conoceras las leyes de Costa
Rica y la ética profesional del
contador.

software contable y herramientas
digitales para automatizar el trabajo.

Aprenderas a revisar procesos
para asegurar que no haya
errores o fraudes.

Information Technology:
Dominio de Excel y otras
herramientas de productividad.

Entrepreneurship and Innovation:

Crearas tu propio proyecto de

negocio desde la parte financiera.

Practica Profesional:
Trabajaras 2 meses en una
empresa real para graduarte
como Técnico Medio.

Technical English:
Comunicacién basica y
vocabulario contable esencial.

Technical English: Redaccion de
reportes y comunicacion efectiva en

reuniones de negocios.

Technical English:
Preparacion para entrevistas
internacionales y gestion de
negocios globales.

.Donde podras trabajar?

b=
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Centros de Servicios Compartidos (multinacionales).
Bancos y entidades financieras.

Tu propia oficina de servicios contables (emprendimiento).
Departamentos de finanzas, auditoria o recursos humanos.




